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KEINE PANIK. VERLINKEN SIE UNS WEITER!

Verlinkt uns — Verbdndereport, ver-
baende.com und das Leistungsschutz-
recht: Wir werden unsere Link-Policy
nicht dndern. Wer Links, Snippets oder
Uberschriften weiterverbreitet und
weiter auf uns verlinkt, ist herzlich ein-
geladen, das auch weiterhin so zu hand-
haben. Bei uns bleibt alles beim Alten.

RESSOURCEN IDENTIFIZIEREN
Nicht beim Alten bleibt es in Ver-
bdnden: Neue Strategien entwickeln
und umsetzen ist ein Erfolgsfaktor je-
des Verbandes. Dies erfordert jedoch
meist auch Ressourcenspielriume, die
geschaffen werden miissen. Wie diese
Spielrdume identifiziert und genutzt
werden konnen, zeigt der Artikel von

Dr. Andreas Kattnigg ab Seite 6 im

Schwerpunkt dieses Hefts auf. Eine Au-

fensicht bietet zudem Don Harrison,
der in seinem Artikel ,Change Course
die amerikanische Sicht auf die Dinge
vorstellt.

VERBANDE TAGEN VIEL

Mit tiber 22 Milliarden Euro Umsatz-
anteil an der Tagungswirtschaft stellen
Verbdnde ein wichtiges Segment dar.
Denn Verbdnde tagen viel und regel-
mafRig und stets konjunkturunabhdn-
gig, bei Mitgliederversammlungen,
Gremiensitzungen, Kongressen oder
Branchenmessen. Der umfangreiche
Schwerpunkt zur IMEX 2013 zeigt auf
iiber 45 Seiten Innovationen und neue

Tagungs-Ideen.
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VERBAND & MANAGEMENT 12

SPIELRAUME IDENTIFIZIEREN!
RESSOURCENMANAGEMENT IM
VERBAND

Strategien entwickeln und umsetzen ist ein Erfolgsfaktor jedes
Verbandes. Dies erfordert jedoch meist auch Ressourcenspielrau-
me. In wirtschaftlich schwierigen Zeiten ist dies jedoch nicht eine
Selbstverstandlichkeit. Wie kénnen wir die nétigen Ressourcen-
spielrdume identifizieren? Diese Frage stellen sich immer mehr

Verbandsverantwortliche ...

VERBAND & KOMMUNIKATION 20

CHANGE COURSE

Panta rhei (,Alles fliefit), sagte schon der Grieche Heraklit. Zwar
meinte er nicht die Verdnderungen, vor denen Verbande und Orga-
nisationen stehen, doch sind diese Veranderungen das einzig Be-
standige. Veranderungs-Management, oder: Changemanagement,
ist nichts anderes als die Kunst, eine Organisation mit vielen Teil-
habern an die sich andernden Verhiltnisse in der Gesellschaft anzu-
passen: Demografische Anderungen, schlechte Finanzen, steigen-
der Kostendruck, zunehmende Konkurrenz zur Privatwirtschaft,
verdnderte Anforderungen an die Mitgliedschaft — all das verlangt
vom Geschdfisfithrer, Neuigkeiten zu implementieren. Und nicht,
wie Don Harrison herausstellt, nur einfach von oben herab zu in-

stallieren ...

VERBAND & MANAGEMENT 16

+ZEHN JAHRE IN DER ERSTEN REIHE
SIND GENUG*

2011 verlieft Hauptgeschéftsfithrer Hamish Pringle den engli-
schen Werbeagenturen-Verband IPA. Er war ein ungemein erfolg-
reicher Kollege. Warum ging er im zehnten Jahr? Ich bat ihn vor
kurzem um Auskunft und erhielt eine schriftliche Darlegung, auf

die ich mich im Folgenden beziehe.
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DEN KOPF AUS DER SCHLINGE ZIEHEN

Fuflballtrainer Otto Rehhagel hat mich vor einem Interview
gefragt: Werden Sie mir Fangfragen stellen? Nein, natiirlich
nicht. Er wusste, dass ich ihm dies ja auch nicht verraten
wiirde. Wollte er mir signalisieren, dass er mit solchen Fragen

umzugehen weifl?

VERBAND &RECHT 30

VORTEILE FUR VERBANDE DURCH
DAS NEUE ,GESETZ ZUR STARKUNG DES
EHRENAMTS* —EINE UBERSICHT

In den letzten Jahren gab es wiederholt Anldufe zur Verbes-
serung des rechtlichen Umfelds von Verbdnden. Nicht allen
Gesetzesinitiativen war ein Erfolg beschieden. Mit dem Gesetz
zur Starkung des Ehrenamts verhalt es sich glicklicherweise

anders.
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VERBAND & TAGUNG 37

IDEEN- UND KONTAKTMESSE FUR
KONGRESS- & TAGUNGSPLANER IN
VERBANDEN

Auch 2013 wird die IMEX in Frankfurt ihrer Verantwortung
als preisgekronte und innovationsgeprigte Messe der Veranstal-
tungsbranche gerecht und présentiert gleich mehrere Neuheiten:
das messebegleitende Format ,Exclusively Corporate @IMEX", das
erweiterte GCB-Seminar-Programm mit drei Thementagen und ein

umfangreiches Corporate-Social-Responsibility-Programm.

VERBAND &TAGUNG 56

+PLAN—DO—CHECK—ACT" EIN NEUES
REZEPT FUR NACHHALTIGE EVENTS....

Fir eine Minestrone braucht es verschiedene Gemdiise. Butter, et-
was Speck, Nudeln. Und frische Krduter. Ein Schuss Olivendl rundet
den italienischen Klassiker ab. Doch fiir das Gelingen einer guten
Minestrone ist die optimale Abstimmung aller Komponenten ent-
scheidend. Das Gleiche gilt fiir ein Green Meeting. Ein Erfolgsrezept
hierfiir gibt es bislang nicht. Aber seit Mitte 2012 existiert die neue
Norm ISO 20121. Sie deckt die gesamte Wertschopfungskette einer
Veranstaltung ab — von der Lieferantenauswahl tiber umweltscho-
nende Mobilitét bis hin zur Kommunikation. Sie folgt dem ,Plan—
Do-Check—Act—-Ansatz” (PDCA) vieler Managementsysteme.
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